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UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie: ,,Ochrona urzagdzen CEWE FOTOJOKER”

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo:

zarejestrowane w Polsce posiadajgce zezwolenie Ministra Finanséw
DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994 roku na prowadzenie
dziatalnosci ubezpieczeniowej

Towarzystwo  Ubezpieczen

dalej zwane: ubezpieczycielem

Europa

SA

Produkt: ,Ochrona urzadzen CEWE
FOTOJOKER”

Uwaga! Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy udostepniane sg w Ogdinych Warunkach
Ubezpieczenia ,Ochrona urzadzen CEWE FOTOJOKER” zatwierdzonych uchwatg ubezpieczyciela nr 18/09/20 z dnia 29.09.2020r.
(dalej: OWU) oraz innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowane ubezpiecze nie

to:

Dziat Il - z grupy 9 - Ubezpieczenia pozostatych szkdd rzeczowych np. awaria, kradziez

IJA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia jest zgtoszone urzgdzenie:

sprzet

fotograficzny zakupiony w sieci sprzedazy CEWE FOTOJOKER jako
sprzet fabrycznie nowy; réwniez nowy sprzet, na jaki zostanie
wymieniony wadliwy lub uszkodzony sprzet w ramach gwarancji
producenta lub rekojmi sprzedawcy.

Zakres ubezpieczenia w pakiecie AWARIA obejmuije:

v

organizacje i pokrycie kosztow transportu na terytorium RP
uszkodzonego urzgdzenia od ubezpieczonego do punktu
serwisowego,
organizacje i
serwisowym,
organizacje i pokrycie kosztéw transportu na terytorium RP
naprawionego urzadzenia z punktu serwisowego do
ubezpieczonego,

w przypadku szkody catkowitej w zwigzku z zajSciem
zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci awarii po
zakonczeniu okresu gwarancji producenta obejmuje:
realizacje Swiadczenia ubezpieczeniowego w formie
wydania ubezpieczonemu karty podarunkowej na zakupy w
sieci CEWE FOTOJOKER, w wysokos$ci nie wyzszej niz
warto$¢ nowego urzadzenia,

do wartosci odpowiadajgcej sumie ubezpieczenia
pomniejszonej o dotychczas zrealizowane s$wiadczenia
ubezpieczeniowe w zakresie awarii.

pokrycie kosztow naprawy w punkcie

Zakres ubezpieczenia w pakiecie AWARIA, PRZYPADKOWE
USZKODZENIE i KRADZIEZ obejmuje:

v
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organizacje i pokrycie kosztéw transportu na terytorium RP
uszkodzonego urzgdzenia od ubezpieczonego do punktu
serwisowego,
organizacje i
serwisowym,
organizacje i pokrycie kosztéw transportu na terytorium RP
naprawionego urzgdzenia z punktu serwisowego do
ubezpieczonego,

w przypadku szkody catkowitej w zwigzku z zajSciem

zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci awarii po
zakonczeniu okresu gwarancji producenta, przypadkowego
uszkodzenia, kradziezy z wlamaniem lub rabunku obejmuje:
realizacje $wiadczenia ubezpieczeniowego w formie
wydania ubezpieczonemu karty podarunkowej na zakupy
w sieci CEWE FOTOJOKER, w wysokosci nie wyzszej niz
warto$¢ nowego urzadzenia, do wartosci odpowiadajacej
sumie ubezpieczenia - w przypadku awarii lub
przypadkowego uszkodzenia pomniejszonej o dotychczas
zrealizowane $wiadczenia ubezpieczeniowe w zakresie
awarii lub przypadkowego uszkodzenia,

pokrycie kosztéw naprawy w punkcie

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

urzadzen zakupionych poza siecig sprzedazy CEWE
FOTOJOKER,

zdarzen, ktore wystgpity poza okresem ochrony,

strat posrednich wszelkiego rodzaju powstatych wskutek
uszkodzenia lub utraty urzgdzenia i braku mozliwosci
uzytkowania urzadzenia.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela nie obejmuje szkod
powstatych w urzgdzeniach, m.in.:

w wyniku awarii, ktora wystgpita po zakonczeniu okresu
gwarancji producenta dla danego urzadzenia w tych
zespotach lub podzespotach urzgdzenia, ktére sg nadal
objete gwarancjg producenta pomimo wygasniecia
gwarancji producenta na urzgdzenie (np. z uwagi na
wymiane takich zespotéw lub podzespotéw w ramach
gwarancji i udzielenie nowej gwarancji na takie wymienione
zespoly lub podzespoty),

wykorzystywanych do testéw, préb lub innego rodzaju
eksperymentéw,

zmodyfikowanych przez ubezpieczonego w stosunku do
oryginalnej specyfikacji producenta oraz instrukcji obstugi
producenta, chyba ze nie miato to wplywu na powstanie
szkody.

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete szkody, m.in.:

ktére nie byly objete zakresem gwarancji producenta lub byty
wytgczone z odpowiedzialnosci wramach gwarancji
producenta — w zakresie awarii,

za ktére na mocy przepiséw prawa lub postanowien umowy
odpowiedzialny jest producent lub punkt naprawczy,
spowodowane przez insekty i gryzonie,

bedgce  skutkiem  zaniechania  serwisowania lub
niedokonywania przegladéw okresowych, jesli byty zalecane
przez producenta urzgdzenia,

bedgce nastepstwem oddziatywania na urzgdzenie
zewnetrznych czynnikéw termicznych, chemicznych, wilgoci,
nadmiernego ci$nienia, promieniowania, wibracji, wybuchu
oraz nieprawidtowej wentylacji,

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w
urzgdzeniach powstate, m.in.:

w wyniku utraty lub uszkodzenia akcesoriow: kable,
tadowarka, baterie, wtyczki, uchwyty stuzace
do przenoszenia, karty pamieci, przenosne nosniki danych,
lub w wyniku korzystania z akcesoriow lub wyposazenia
innych niz  zalecane przez producenta  albo
nieprzystosowanych do danego urzadzenia,




Suma ubezpieczenia jest rowna:

cenie zakupu w zakresie awarii i przypadkowego
uszkodzenia oraz w przypadku szkody catkowitej
w zwigzku z zajSciem zdarzenia ubezpieczeniowego
w postaci awarii i przypadkowego uszkodzenia (na wszystkie
zdarzenia ubezpieczeniowe w tym zakresie),

cenie zakupu w zakresie kradziezy z wilamaniem
i rabunku (na jedno zdarzenie ubezpieczeniowe w tym
zakresie),
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w wyniku stosowania materiatdw eksploatacyjnych
niewtasciwych dla danego urzadzenia lub
nieprzystosowanych do danego urzgdzenia,

w wyniku dziatania ognia lub innych zywiotéw (trzgsienie
ziemi, huragan, sztorm, powddz),

w wyniku zaktécen w funkcjonowaniu sieci elektrycznej (nie
dotyczy przepiecia pradu), gazowej, wodno-kanalizacyjnej,
klimatyzacyjnej, telekomunikacyjnej, odgromowej,
internetowej lub alarmowej,

w trakcie montazu lub demontazu urzadzenia, chyba ze nie

Sumy ubezpieczenia ulegajg zmniejszeniu
zrealizowanych $wiadczen ubezpieczeniowych.
Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o poniesiony koszty Wszystkie wytaczenia z zakresu ochrony znajdujg sie w OWU
transportu, w przypadku, gdy zaszio zdarzenie ubezpieczeniowe, w rozdziale Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci.

ale nastgpita przestanka wytaczajacg odpowiedzialnosé

ubezpieczyciela

0 wysokos¢ miato to wptywu na powstanie szkody.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
v na catym $wiecie, przy czym ubezpieczyciel w ramach realizacji Swiadczenia ubezpieczeniowego zapewnia transport oraz
realizacje $wiadczen ubezpieczeniowych wytgcznie na terytorium RP.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

- niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 10 dni po zaj$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego powiadomi¢ o tym fakcie ubezpieczyciela:

1) telefonicznie pod numerem wskazanym na polisie, lub

2) e-mailowo na adres wskazany na polisie,

przedstawiajgc okolicznosci zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego i powstania szkody,

- dodatkowo w przypadku zajscia awarii lub przypadkowego uszkodzenia, wysta¢ skan dowodu zakupu urzadzenia i udostepni¢ kurierowi
uszkodzone urzadzenie (w opakowaniu fabrycznym lub innym gwarantujgcym bezpieczenstwo podczas transportu wraz z akcesoriami i kablami
potaczeniowymi dotgczonymi przez producenta do urzadzenia) w uzgodnionym z ubezpieczycielem terminie, celem transportu do punktu
serwisowego,

- dodatkowo w przypadku szkody w wyniku kradziezy z wiamaniem lub rabunku, zawiadomi¢ Policje o zdarzeniu i uzyska¢ pisemne
potwierdzenie zgtoszenia zawierajgce marke i model utraconego urzgdzenia oraz opis okolicznosci zdarzenia oraz przesta¢ do ubezpieczyciela
skan: dowodu zakupu urzgdzenia oraz potwierdzenie zgtoszenia zdarzenia na Policji.

- w przypadku zajscia awarii lub przypadkowego uszkodzenia ubezpieczony nie moze dokonywac jakichkolwiek zmian lub rozpoczynac¢ naprawy
urzadzenia bez uzyskania zgody ubezpieczyciela..

Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?

Do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej zobowigzany jest ubezpieczajacy. Sktadka ptatna jest jednorazowo za caly okres odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela.

- Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
N

Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela rozpoczyna sig:

1) w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie pisemnej - od dnia zakupu urzgdzenia zgodnie z dowodem zakupu urzgdzenia
(paragonem lub fakturg), jezeli zostata zaptacona skiadka, jednak nie wczesniej niz od otrzymania kupowanego urzgdzenia przez
ubezpieczajgcego,

2) w przypadku zawarciu umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢ - od 8. dnia po zakupie
urzgdzenia, jezeli zostata zaptacona sktadka, jednak nie wczesniej niz od dnia zakupu urzadzenia zgodnie z dowodem zakupu urzgdzenia
(paragonem lub fakturg) i nie wczesniej niz od otrzymania kupowanego urzadzenia przez ubezpieczajacego,

przy czym dtugo$¢ okresu odpowiedzialnosci w zakresie awarii rozpoczyna sie po zakonczeniu okresu gwarancji producenta. Okres
odpowiedzialno$ci moze trwaé w zaleznosci od pakietu oraz wyboru ubezpieczajgcego, max. 48 miesiecy.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze bez podania przyczyn odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia poprzez ztozenie ubezpieczycielowi oswiadczenia o odstgpieniu
od umowy ubezpieczenia w terminie: 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia lub 30 dni od dnia poinformowania ubezpieczajacego
0 zawarciu umowy ubezpieczenia, jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé
— jezeli ubezpieczajacy jest osobg fizyczng i zawarcie umowy ubezpieczenia jest czynno$cig prawng niezwigzang bezposrednio z dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa ubezpieczajgcego, lub 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia — jezeli ubezpieczajgcy jest przedsiebiorca.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia moze zosta¢ ztozone formie pisemnej, telefonicznej lub elektronicznej e-mailem.

Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie ztozy¢ ubezpieczycielowi wypowiedzenie umowy ubezpieczenia. Umowa ubezpieczenia ulega
rozwigzaniu od dnia nastepnego po dniu ztozenia wypowiedzenia umowy ubezpieczenia. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia moze zostaé
ztozone w formie pisemnej lub elektronicznej e-mailem.
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