
FOTOJOKER Sp. z o.o. 
Strzelecka 11
47-220, Kędzierzyn-Koźle
tel. (77) 406 31 82
mail: kontakt@e-fotojoker.pl

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

• Klient

Imię i nazwisko

Adres (kod, miasto, ulica, numer domu)

Adres e-mail

Telefon kontaktowy

• Dokument sprzedaży

Data nabycia towaru

Sposób zakupu

Rodzaj dowodu zakupu

Numer dowodu zakupu

Wartość towaru w dniu zakupu

• Przedmiot reklamacji

Nazwa artykułu

Numer(y) seryjne artykułu

Akcesoria

• Usterka

Data stwierdzenia usterki

Okoliczności stwierdzenia usterki

Opis wad towaru

• Podstawa prawna

...........................................................
data i czytelny podpis reklamującego

*niepotrzebne skreślić

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

Klient oświadcza, że towar nie* służy do prowadzenia działalności gospodarczej lub zarobkowej.

Klient oświadcza, iż zgłasza reklamację gwarantowi w ramach warunków gwarancji*/sprzedawcy na zasadach rękojmi*.

Żądania klienta/Uwagi

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

1. FOTOJOKER Spółka z o.o. przy ul. Strzelecka 11 47-230 Kędzierzyn-Koźle, posiadająca NIP 749-100-33-58 w świetle przepisów jest administratorem Państwa danych 
osobowych. Jako Administrator Państwa danych osobowych jesteśmy zobowiązani do poinformowania o Państwa uprawnieniach, a to do prawa: sprostowania danych, 
bycia zapomnianym, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, dostępu do danych oraz sprzeciwu.
Prosimy o zapoznanie się z informacjami zawartymi mi na stronie https://www.fotojoker.pl/content/ochrona-danych-osobowych

2. Państwa dane osobowe uzyskane w zakresie umowy kupna – sprzedaży zgodnie z art.6 ust. 1 lit. b rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. wykorzystywane będą w celu zawarcia i wykonania łączącej nas umowy, w tym wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentów 
księgowych, udzielanie  odpowiedzi na reklamacje w terminie i formie zgodnie z przepisami.

3. Mają Państwo prawo zwrócić się do FOTOJOKER Spółka z o.o. ul. Strzelecka 11, 47-230 Kędzierzyn-Koźle, ochrona danych:  iod@fotojoker.pl  Tel. 77 4063000 potem 
tonowo wybieramy 7 z wnioskiem o: dostęp do przechowywanych danych osobowych, ich poprawienie (sprostowanie) oraz usunięcie jak również o ograniczenie ich 
przetwarzania. 




